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Integriteitsbeleid

Natuur en Wetenschap vzw

Dit beleid vormt de basis voor integriteit, transparantie en respect binnen Natuur en Wetenschap vzw
en ondersteunt een veilige en eerlijke werking van onze organisatie.

API - Mirte Bouquiaux-Leunis



Natuur en Wetenschap vzw - Integriteitbeleid

Inhoudsopgave

VISIE OP GEWENST GEDRAG EN GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG ceeerereneee 3
DEFINITIE VAN GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG. .....cccceeeueeeeeeccccesanane veene 4
BETROKKENHEID ALS FUNDAMENT ..cccceeeeceeeennnnennnecccces 4
VORMEN VAN GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG ......cccccetterennnensneccnes ceeeeeee B
®  SEKSUEEL GRENSOVERSCHRIIDEND GEDRAG.......cceverereetesessesessesassesassessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssessssesassoses 5
®  AGRESSIEF GEDRAG .......vveeeeererereecsesesesessssesesessssssesessassssesssssassssssssassssesssnssssesssnsassesessassssessnsassesesnsassesesssnsassesssnsas 5
©  PESTEN ..ottt ettt st s s as st s s s st esasas st s s s aesessasassesessasaesesesasassesesasasassesasasassesesasassesesasasassesesasas 5
©  DISCRIMINATIE «.c.evverereercreeeseseseresseaesesesessssesesesssassesessassesessassssesssasassesessassssesssnsassesesnsassssessnssssesesnsassssesssnsassesssnsas 5
VISIE OP SEKSUALITEIT EN SEKSUELE GEZONDHEID .....ccceeeeeeneeeecccccceeaanee .6
GEDRAGSCODE ...ccctvuemeeeesssscesssssssssssssscssssssssssssssscsssssssseses 7
ALGEMENE GEDRAGSAFSPRAKEN .......ccrueteiseseetesessassesesssssssesessssssesesssssssesessssssesessssssssesessssssesessssssesesessssssesasssssesasns
AFSPRAKEN ROND CONTACT EN OMGANG..........

AFSPRAKEN ROND SEKSUALITEIT EN GRENZEN ......

AFSPRAKEN ROND PESTEN EN SOCIALE OMGANG

AFSPRAKEN ROND PRIVACY EN PERSOONLIJKE GRENZEN.......c.eveetereerereesereesesesesssesssesesesesessesessssessssesassesassesssesans 8
AFSPRAKEN ROND OMKLEDEN EN DOUCHEN......c.ovoetereetereeteseeteseesesssessssesessessssessssessssessssessssessssessssessssesassessssesassesans 8
AANSPREEKBAARHEID EN MELDINGEN.......ccvevererertereeteseesesaeseseesesassesassessssessesessssessssessssessssessesessssessssessssesassesassesassesans 8
ROL VAN BEGELEIDERS EN VRIWILLIGERS ......covtevurtereeresseseseesessesessssessssessssessssessssessesessssessesessssessssessssessssessssesassessssesans 9
AANVAARDBAAR SEKSUEEL GEDRAG......ccccetereresssssssssssene 10
VOORKOMEN VAN GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG ......cccvcceeseecsesccssscccase 11
RISICO-INSCHATTING......cooetetererereetesesseeesesssssessesesssassesesssssssesessssssesessssssssesessssssesessssssssesessssssesesssssssasasssassesasssssseses I
RISICOFACTOREN ......cuiueieireeteteteseseesesessasassesssssessesessssssesessssssssesessssssesessssssssesessssssssessssssssesssssssesessssssssesasssassesessnsasses I
BESCHERMING EN RISICOBEPERKING ........ceveveeeeuerereressesesesssassesessassesesessssssessssssssssesssssssessssssssesessssssesesesssassesessnssess 12
PREVENTIE GRENSOVERSCHRIJDEND GEDRAG ....ccccccceeeinennnnnnnnnnacans ceeenennee 13
VERSTERKEN VAN POSITIEF GEDRAG

BEPERKEN VAN RISICOFACTOREN .......coeetereeeeeereressessesesssssssesesssssesesessssssesessssssssessssssssessssssssesesssssssesasssassesessssseses
DUIDELI)KE VERANTWOORDELIJKHEDEN EN PROCEDURES

WIE DOET WATY ccutuiiieecennnnsssssssssscessssssssssssssscsssssssssssssssssss 14
AANSTURING API-TEAM........oovieeeieteteeetctetetese e essssas e sessss s sesesssassesesessssssesesssassssessssssssasessssssesasssassssessssassesessnssess 14
APITEAM ...ttt sttt et ss s e bbb bbb a s e bbb e e bbb s s s e b b e b ssas st et s e s as bbb e sas s b et sas e bbb esastesetesasanaas 14
BEGELEIDERS EN VRIJWILLIGERS ......cocveveeeeueteteseseesesessessesessassssesessssssesesessssssesessssssesessssssssessssssssesessssssssesasssassesesssssess 15
BESTUUR / ORGANISATIE.........cucteeeeurrererseesesesessssssesesssssesesessssssesesssassssessssssssesessssssesesssssssesessssssesesessssssesasssassesessnsasses 15
HANDELINGSPROTOCOL BIJ INCIDENTEN....cccoceeeecensoccnceccassoces cernseeseenanees 16

SITUATIEANALYSE BI) EEN INCIDENT
INSCHATTING VAN DE ERNST
OPVOLGING VAN EEN INCIDENT
HANDELEN NA EEN INCIDENT
OPVANG EN NAZORG
INTERNE EN EXTERNE NAZORG

INZICHT EN LEREN UIT HET INCIDENT 19
HERSTEL NA EEN INCIDENT 19
LEREN UIT INCIDENTEN 20
BIBLIOGRAFIE & VORMGEVING DOCUMENT 20
BIJLAGEN (4) 21



Natuur en Wetenschap vzw - Integriteitbeleid

Visie op gewenst gedrag en grensoverschrijdend gedrag

Natuur en Wetenschap vzw streeft naar een veilige, respectvolle en inclusieve omgeving
waarin alle deelnemers, vrijwilligers, medewerkers en bestuurders zich welkom,
gewaardeerd en beschermd voelen.

Respect, gelijkwaardigheid, veiligheid, verantwoordelijkheid en open communicatie
vormen de basis van onze werking. Wij verwachten van iedereen dat zij bijdragen aan een
positief klimaat waarin mensen zich kunnen ontwikkelen en deelnemen zonder angst voor
grensoverschrijdend gedrag.

Wij erkennen dat een gedragen visie enkel mogelijk is wanneer zowel medewerkers als
deelnemers betrokken worden. Daarom wordt ons integriteitsbeleid regelmatig
geévalueerd en bijgestuurd op basis van ervaringen uit de praktijk, signalen van
betrokkenen en nieuwe inzichten.

Met deze visie willen wij duidelijk maken welk gedrag binnen onze organisatie wordt
verwacht en ongewenst of grensoverschrijdend gedrag actief voorkomen. Daarnaast
streven we ernaar om een gemeenschappelijke taal te creéren rond integriteit en respect,
zodat medewerkers en vrijwilligers elkaar beter kunnen begrijpen en ondersteunen. We
bieden houvast bij het omgaan met moeilijke situaties en dragen zo bij aan een veilige,
respectvolle en positieve organisatiecultuur.
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Definitie van grensoverschrijdend gedrag

Onder grensoverschrijdend gedrag verstaan wij elke vorm van gedrag waarbij de
persoonlijke grenzen van een persoon of de grenzen van een veilige omgeving worden
overschreden.

Bij de beoordeling van gedrag houden wij rekening met volgende criteria:

e toestemming;

« vrijwilligheid;

o gelijkwaardigheid;

e context;

o leeftijd en ontwikkelingsniveau;

« impact op het welzijn, zelfrespect en de integriteit van betrokkenen.

Op basis van deze criteria beoordelen wij situaties als aanvaardbaar, zorgwekkend of
grensoverschrijdend, overeenkomstig de principes van het Grenswijs-kader.

Betrokkenheid als fundament

Om grensoverschrijdend gedrag te voorkomen en er op een zorgvuldige manier mee om
te gaan, beschouwt Natuur en Wetenschap vzw betrokkenheid als een essentieel principe
binnen haar integriteitsbeleid.

Wij voorzien daarom:

* ruimte voor feedback van deelnemers, vrijwilligers en medewerkers;

* regelmatige evaluatie van situaties en aanpak tijdens overlegmomenten;

* bijsturing van het beleid op basis van praktijkervaringen;

* toegankelijke communicatiekanalen voor vragen, signalen en bezorgdheden.

Op die manier bouwen we aan een organisatiecultuur waarin:

* grensoverschrijdend gedrag sneller wordt herkend en bespreekbaar is;
* duidelijkheid bestaat over wat aanvaardbaar gedrag is;

* iedereen verantwoordelijkheid opneemt voor een veilige omgeving;

* preventie, dialoog en respect centraal staan.
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Vormen van grensoverschrijdend gedrag

Om een gemeenschappelijk referentiekader te hanteren, onderscheiden wij de volgende
vormen van grensoverschrijdend gedrag. Deze definities hebben als doel een
gemeenschappelijk begrippenkader te creéren, misverstanden en interpretatieverschillen
te beperken en duidelijk te maken welk gedrag niet aanvaard wordt.

o Seksueel grensoverschrijdend gedrag

Seksueel grensoverschrijdend gedrag omvat elke vorm van seksueel getint verbaal, non-
verbaal, digitaal of fysiek gedrag waarvoor geen vrije en geinformeerde toestemming
bestaat, of waarbij sprake is van druk, afhankelijkheid, ongelijkheid of een ongeschikte
context.

o Agressief gedrag

Agressief gedrag omvat elke vorm van verbaal, non-verbaal, digitaal of fysiek gedrag dat
gericht is op het intimideren, bedreigen, kwetsen of beschadigen van anderen, of dat de
veiligheid van personen in gevaar brengt.

e Pesten

Pesten is herhaaldelijk en doelbewust gedrag waarbij één of meerdere personen een
andere persoon kwetsen, vernederen, uitsluiten of belachelijk maken. Daarbij bestaat een
ongelijke machtsverhouding tussen de betrokkenen. Ook online pesten valt hieronder.

o Discriminatie

Discriminatie is het ongelijk behandelen, uitsluiten of benadelen van personen op basis
van kenmerken zoals afkomst, huidskleur, nationaliteit, geslacht, genderidentiteit, seksuele
oriéntatie, geloof of levensbeschouwing, leeftijd, beperking of andere wettelijk
beschermde kenmerken.
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Visie op seksualiteit en seksuele gezondheid

Natuur en Wetenschap vzw erkent dat seksualiteit een normaal onderdeel is van de
menselijke ontwikkeling en benadert dit thema op een positieve, respectvolle en veilige
manier. Daarbij besteden we bijzondere aandacht aan grenzen, wederzijds respect en de
bescherming van kwetsbare personen. We vertrekken vanuit het recht van iedere
persoon op lichamelijke en emotionele integriteit, en op respect voor identiteit,
gevoelens en relaties.

Seksualiteit ontwikkelt zich bij iedereen op een eigen tempo en binnen een passende
context. In elke vorm van contact vormt toestemming het uitgangspunt. Dit impliceert
ook dat iedereen de eigen grenzen en die van anderen respecteert en dat open
communicatie een vanzelfsprekend onderdeel is van veilig en respectvol omgaan met
elkaar.

Binnen onze werking kiezen we bewust voor een positieve en open benadering.
Respectvolle communicatie wordt aangemoedigd en vragen of bezorgdheden worden
ernstig genomen.

Tegelijk willen we ruimte creéren om thema’s bespreekbaar te maken binnen een veilige
context, zodat taboes waar mogelijk kunnen worden doorbroken zonder dat dit ten koste
gaat van het comfort of de veiligheid van betrokkenen.

In diezelfde lijn staat de veiligheid en bescherming van deelnemers steeds centraal. Alle
interacties moeten gebaseerd zijn op toestemming, vrijwilligheid en gelijkwaardigheid,
waarbij machtsverschillen steeds worden erkend en bewaakt. Elke vorm van seksueel
grensoverschrijdend gedrag wordt daarbij als onaanvaardbaar beschouwd en privacy en
lichamelijke grenzen worden strikt gerespecteerd.

Vanuit deze visie willen we bijdragen aan een veilige en respectvolle omgeving, waarin
medewerkers en vrijwilligers ondersteund worden in het omgaan met vragen en situaties,
met een sterke focus op het actief voorkomen van grensoverschrijdend gedrag. Tegelijk
willen we respectvolle relaties en communicatie binnen de organisatie versterken. Van
medewerkers en vrijwilligers verwachten we dat zij handelen vanuit respect, veiligheid en
professionaliteit, gepast reageren op signalen of vragen van deelnemers. Bij twijfel wordt
steeds overleg gepleegd met het API-team.
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Gedragscode

Deze gedragscode vertaalt onze visie naar duidelijke en concrete afspraken over hoe
iedereen binnen de organisatie met elkaar omgaat. Ze geeft richting aan het dagelijkse
gedrag van vrijwilligers, medewerkers en begeleiders en maakt expliciet wat wij als
gewenst en respectvol gedrag beschouwen.

De gedragscode is er om een veilige, respectvolle en positieve omgeving te waarborgen
waarin iedereen zich goed en beschermd kan voelen. Ze helpt om grensoverschrijdend
gedrag te voorkomen door duidelijke kaders te bieden en zorgt ervoor dat er een
gemeenschappelijk referentiekader is voor hoe we met elkaar omgaan.

Algemene gedragsafspraken

ledereen binnen de organisatie:

o gaat respectvol met elkaar om, zowel in taal als in gedrag;

o gebruikt geen agressieve, beledigende of kwetsende communicatie;

« respecteert verschillen in mening, achtergrond, identiteit en overtuiging;
« neemt verantwoordelijkheid voor het eigen gedrag;

o draagt actief bij aan een veilige en positieve groepssfeer;

« spreekt anderen op een respectvolle manier aan bij ongewenst gedrag

Afspraken rond contact en omgang

Binnen onze werking gelden de volgende principes:

o lichamelijk contact gebeurt enkel wanneer dit functioneel, veilig en gepast is;

« elk contact moet respectvol zijn en passen binnen de context;

« grenzen van anderen worden altijd gerespecteerd;

« bij twijfel over toestemming wordt lichamelijk contact vermeden;

» volwassenen zijn zich bewust van hun voorbeeldfunctie en mogelijke
machtspositie tegenover minderjarigen

Afspraken rond seksualiteit en grenzen

Binnen Natuur en Wetenschap vzw:

« wordt seksualiteit erkend als een natuurlijk en bespreekbaar thema;

« is er geen plaats voor seksueel grensoverschrijdend gedrag;

o staan toestemming, vrijwilligheid en gelijkwaardigheid centraal in alle interacties;

» worden seksuele opmerkingen, grappen of gedragingen vermeden wanneer deze
ongepast of grensoverschrijdend kunnen zijn;

« worden signalen van grensoverschrijdend gedrag altijd ernstig genomen en
gemeld
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Afspraken rond pesten en sociale omgang

pesten wordt niet getolereerd;

uitsluiting, roddels en vernederend gedrag zijn verboden;

er wordt actief ingegrepen bij (vermoedens van) pestgedrag;

er is bijzondere aandacht voor kwetsbare of stille deelnemers;

het verschil tussen plagen en pesten wordt actief uitgelegd en opgevolgd

Afspraken rond privacy en persoonlijke grenzen

privacy wordt altijd gerespecteerd (o.a. kleedkamers, douches, toiletten en
slaapkamers);

niemand wordt verplicht tot situaties die als ongemakkelijk of
grensoverschrijdend kunnen aanvoelen;

begeleiders betreden privéruimtes enkel wanneer dit noodzakelijk,
proportioneel en gepast is;

waar relevant wordt gewerkt met toezicht of open-deurprincipes, zeker bij
minderjarigen

Afspraken rond omkleden en douchen

omkleden en douchen gebeurt met respect voor privacy, leeftijd en context;
toezicht wordt enkel voorzien wanneer dit noodzakelijk is en op een discrete
manier;

gemengde situaties worden zorgvuldig georganiseerd volgens leeftijd en
praktische haalbaarheid;

hulp bij omkleden gebeurt enkel wanneer strikt noodzakelijk en steeds met
respect voor grenzen

Aanspreekbaarheid en meldingen (cfr. bijlage | blz. 21)

iedereen moet ongewenst gedrag kunnen melden;

vermoedens of incidenten worden gemeld aan het API-team;
meldingen worden ernstig, zorgvuldig en discreet behandeld;
niemand wordt benadeeld omwille van het melden van een probleem
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Rol van begeleiders en vrijwilligers

Begeleiders en vrijwilligers van Natuur en Wetenschap vzw:

« geven het goede voorbeeld in gedrag en communicatie;

o bewaken actief grenzen binnen de groep;

o grijpen in bij ongepast gedrag;

« zorgen voor een veilige en respectvolle omgeving;

« kennen en volgen het integriteitsbeleid en de meldprocedure

Bij twijfel over gedrag wordt steeds gekozen voor de veiligste en meest
respectvolle optie. Indien nodig wordt overleg gepleegd met het APl-team.
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Aanvaardbaar seksueel gedrag

Natuur en Wetenschap vzw ziet seksualiteit als een natuurlijk onderdeel van de
ontwikkeling van kinderen en jongeren. Binnen de werking wordt daarom ruimte geboden
voor een positieve, respectvolle en leeftijdsadequaat beleving van seksualiteit, binnen
duidelijke grenzen die veiligheid, welzijn en integriteit garanderen. Deze visie heeft tot
doel duidelijkheid te bieden over wat binnen de werking wel en niet aanvaardbaar is op
vlak van seksueel gedrag en bij te dragen aan een veilige, respectvolle en
ontwikkelingsgerichte omgeving.

Binnen Natuur en Wetenschap vzw geldt dat seksueel gedrag enkel als aanvaardbaar wordt
beschouwd wanneer:

o het plaatsvindt tussen personen die gelijkwaardig zijn in leeftijd en
ontwikkelingsniveau;

o er sprake is van wederzijdse toestemming, vrijwilligheid en respect;

o de privacy en grenzen van anderen strikt worden gerespecteerd;

» het geen negatieve impact heeft op de veiligheid, het welzijn of de
groepsdynamiek

Binnen Natuur en Wetenschap vzw wordt belang gehecht aan een open en respectvolle
benadering van seksualiteit. Dit betekent dat:

o seksualiteit bespreekbaar is binnen een veilige en gepaste context;

» vragen rond lichaam, relaties en grenzen ernstig en zonder oordeel worden
benaderd;

» schaamte en taboes waar mogelijk worden verminderd

Binnen Natuur en Wetenschap vzw gelden duidelijke en niet-onderhandelbare grenzen:

« seksueel expliciet gedrag of handelingen in groepscontext zijn niet toegestaan;

o elke vorm van seksueel grensoverschrijdend gedrag wordt niet getolereerd;

o situaties met ongelijkheid in leeftijd, macht of afhankelijkheid worden als
onaanvaardbaar beschouwd;

o seksuele interacties tussen begeleiders en deelnemers zijn strikt verboden;

« gedrag dat anderen kan storen, schaden of in verlegenheid brengen wordt
vermeden

Woanneer zich situaties voordoen die onduidelijk, gevoelig of potentieel problematisch zijn,
wordt steeds gehandeld vanuit veiligheid en zorgvuldigheid. In dergelijke gevallen:

» staat veiligheid en respect steeds centraal;
» wordt er rekening gehouden met leeftijd, context en ontwikkelingsniveau;
» wordt er overlegd met het APIl-team
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Voorkomen van grensoverschrijdend gedrag

Risico-inschatting

Binnen Natuur en Wetenschap vzw komt grensoverschrijdend gedrag niet vaak (sedert
ons ontstaan “nog nooit”) voor, al kunnen bepaalde groepen, situaties en contexten wel
een verhoogd risico met zich meebrengen. Daarom wordt actief in kaart gebracht waar
en wanneer deze risico’s zich kunnen voordoen, zodat preventief kan worden
opgetreden.

Minderjarige deelnemers vormen een kwetsbare groep, gezien hun afhankelijke positie
ten opzichte van begeleiders en vrijwilligers. Ook nieuwe of minder ervaren vrijwilligers
kunnen gevoeliger zijn voor risicosituaties, omdat zij signalen en dynamieken nog minder
snel herkennen of correct inschatten.

Daarnaast neemt het risico toe in situaties met beperkt toezicht of in meer informele
contexten binnen activiteiten. Bepaalde momenten en omgevingen vragen daarom extra
aandacht, zoals kampen en meerdaagse activiteiten, vrije tijd en informele
pauzemomenten, situaties in kleedkamers, douches of andere afgesloten ruimtes.

Hoewel grensoverschrijdend gedrag binnen de organisatie niet structureel voorkomt,
zien wij in dat het zich in uitzonderlijke gevallen in de toekomst kan voordoen wanneer
grenzen onvoldoende duidelijk zijn of niet consequent worden bewaakt. Daarom wordt
sterk ingezet op preventie en het maken van duidelijke afspraken.

Risicofactoren

Binnen Natuur en Wetenschap vzw worden/zullen risicofactoren en mogelijke oorzaken
van grensoverschrijdend gedrag systematisch in kaart gebracht. Er wordt vanuit gegaan
dat dergelijk gedrag meestal niet het gevolg is van één enkele oorzaak, maar van een
samenspel van organisatorische, relationele en individuele factoren.

Binnen de werking kunnen bepaalde organisatorische elementen het risico verhogen
wanneer ze onvoldoende worden bewaakt. Het gaat hierbij onder meer om situaties met
beperkt of afwezig toezicht, onduidelijke afspraken of onvoldoende afgebakende rollen en
verantwoordelijkheden.

Ook informele momenten zoals pauzes, vervoer of vrije tijd kunnen risicovoller zijn
wanneer er geen duidelijke structuur of opvolging aanwezig is. Daarnaast vragen bepaalde
fysieke ruimtes, zoals kleedkamers, slaapruimtes of afgesloten lokalen, extra aandacht.

Risico’s kunnen eveneens ontstaan in interacties tussen personen. Machtsverschillen,
zoals die tussen begeleiders en deelnemers, spelen hierbij een belangrijke rol. Ook
groepsdynamieken, zoals groepsdruk, uitsluiting of spanningen tussen deelnemers, kunnen
bijdragen aan het ontstaan van grensoverschrijdend gedrag.

Op individueel niveau kunnen factoren zoals stress, emotionele belasting, frustratie of
onduidelijkheid over grenzen een rol spelen. Ook misverstanden in communicatie of een
foutieve inschatting van situaties kunnen tot risicogedrag leiden.
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Bescherming en risicobeperking

Binnen Natuur en Wetenschap vzw worden verschillende beschermende en
risicobeperkende factoren ingezet om de kans op grensoverschrijdend gedrag maximaal
te beperken en de veiligheid van alle betrokkenen te waarborgen. Deze factoren zijn
verankerd in beleid, afspraken en dagelijkse praktijk.

Een eerste belangrijke beschermende factor is het bestaan van dit duidelijk beleidskader,
bestaande uit visie, gedragscode en concrete afspraken rond gewenst en ongewenst
gedrag. Dit creéert helderheid, éénduidigheid en houvast voor alle betrokkenen.

Daarnaast vormt de voorbeeldfunctie van begeleiders en vrijwilligers een essenti€le
beschermende factor. Door consequent respectvol, grensbewust en professioneel gedrag
te tonen, wordt een veilige en positieve groepscultuur versterkt.

Ook een duidelijke structuur en voldoende toezicht tijdens activiteiten dragen bij tot
onze risicobeperking. Door heldere taakverdeling, actieve aanwezigheid van begeleiders
en aandacht voor risicomomenten zoals vrije tijd, verplaatsingen en informele situaties,
kunnen situaties sneller worden opgemerkt en bijgestuurd.

Verder bestaan er duidelijke afspraken rond omgangsvormen, lichamelijk contact, privacy
en communicatie, zowel in fysieke contexten (zoals kleedkamers en slaapruimtes) als in
online interacties. Dit verkleint de kans op misverstanden en ongewenste situaties.

Een belangrijke risicobeperkende factor is de aanwezigheid van een Aanspreekpunt
Integriteit (API). Dit biedt een laagdrempelig meldpunt voor bezorgdheden, signalen of
incidenten en garandeert een discrete en zorgvuldige opvolging.

Samen vormen deze elementen een preventief kader dat het risico op
grensoverschrijdend gedrag structureel beperkt en bijdraagt aan een veilige, respectvolle
en voorspelbare werking.
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Preventie grensoverschrijdend gedrag

Binnen Natuur en Wetenschap vzw wordt de preventie van grensoverschrijdend gedrag
georganiseerd op drie niveaus: het versterken van positief gedrag, het beperken van
risicofactoren en het structureel verankeren van duidelijke verantwoordelijkheden en
procedures.

Versterken van positief gedrag

We zetten actief in op het creéren van een respectvolle, veilige en open groepscultuur.
Dit wordt ondersteund door een duidelijke visie en gedragscode waarin respect,
gelijkwaardigheid, toestemming en het bewaken van grenzen centraal staan.

Begeleiders en vrijwilligers nemen hierbij een belangrijke voorbeeldfunctie op en
stimuleren consequent een respectvolle manier van omgaan met elkaar. Er wordt actief
ingezet op open communicatie, het bespreekbaar maken van grenzen en het creéren van
een veilige omgeving waarin iedereen zich gehoord en gerespecteerd voelt.

Daarnaast wordt aandacht besteed aan een leeftijds- en context adequate benadering
van thema’s zoals lichaam, relaties en seksualiteit, zodat deelnemers zich op een veilige
manier kunnen ontwikkelen.

Beperken van risicofactoren

Er worden gerichte maatregelen genomen om risicovolle situaties en spanningsfactoren
te beperken. Er wordt gewerkt met duidelijke afspraken rond contact, privacy, online
communicatie en omgangsvormen.

Tijdens activiteiten is er voldoende toezicht, een heldere taakverdeling en een
overzichtelijke groepsstructuur. Risicomomenten zoals vrije tijd, verplaatsingen en
informele situaties krijgen daarbij bijzondere aandacht en opvolging.

Daarnaast wordt ingezet op het beperken van frustraties en misverstanden door
duidelijke communicatie, voorspelbare structuren en een goed georganiseerde werking.

Duidelijke verantwoordelijkheden en procedures

De preventieve aanpak is structureel verankerd binnen de organisatie. Rollen, taken en
verantwoordelijkheden worden duidelijk afgebakend, zodat ieder personeelslid,
vrijwilliger, hulpmonitor en monitor weet wat van hem of haar wordt verwacht.

De organisatie beschikt over een Aanspreekpunt Integriteit (APl) waar signalen,
bezorgdheden en incidenten op een laagdrempelige en discrete manier kunnen worden
gemeld en opgevolgd.
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Wie doet wat!?

Binnen Natuur en Wetenschap vzw worden de taken en verantwoordelijkheden rond
integriteit duidelijk vastgelegd om de consequente uitvoering van het integriteitsbeleid te
waarborgen en een veilige werking te ondersteunen. Elke rol draagt op zijn of haar niveau
bij aan preventie, opvolging en bewaking van integriteit binnen de organisatie.

Aansturing APl-team

Riet Dubois, lid van de Raad van Bestuur is de centrale APl en begeleidt en stuurt het
API-team bij waar nodig. Je kan haar contacteren via riet@natuurenwetenschap.be

Riet heeft een bachelor verpleegkunde en de banaba zorgmanagement.
Zij staat in voor:

« de opvolging en verdere ontwikkeling van het integriteitsbeleid;
« het ondersteunen van teams bij de toepassing van het beleid;

o de interne vorming “integriteitsbeleid”;

« het nemen van beslissingen bij ernstige of structurele situaties.

APIl-team

Het Aanspreekpunt Integriteit (API) is het laagdrempelige aanspreekpunt binnen Natuur
en Wetenschap vzw voor signalen, vragen of meldingen rond (vermoedens van)
grensoverschrijdend gedrag. Dit team bestaat uit : Riet Dubois, Mirte Bouquiaux Leunis.
Het team is bereikbaar via:

APl@natuurenwetenschap.be,

riet@natuurenwetenschap.be,

mirte@natuurenwetenschap.be,

Het APl-team:

» biedt een eerste opvang en luistert naar meldingen en bezorgdheden. Wanneer
een probleem zich stelt en er frustraties geuit worden, blijven we zelf kalm en
passsen de RRR-houding toe. We leren de gefrustreerde persoon omgaan met
zijn/haar boosheid en frustratie. De RRR-houding is hiervoor het meest effectief.
Reageer op de boosheid door op te merken dat ze aanwezig is - probeer de
situatie te Relativeren en het Risico op escalatie te verminderen door de focus
opnieuw te verleggen naar “het slagen van de activiteit”;

» behandelt informatie discreet en vertrouwelijk:

« maakt een inschatting van de ernst van situaties en adviseert over vervolgstappen:

» verwijst indien nodig door naar externe hulpverlening of instanties:

« zorgt voor de interne vorming “integriteitsbeleid”;

« ondersteunt preventie en sensibilisering binnen de werking.
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Begeleiders en vrijwilligers

Begeleiders, vrijwilligers en (hulp)monitoren zijn verantwoordelijk voor de toepassing
van het integriteitsbeleid in de dagelijkse werking.

Zij:

o volgen de gedragscode en afspraken consequent op;

» bewaken actief een veilige en respectvolle groepssfeer;

» reageren gepast bij spanningen of (vermoeden van) grensoverschrijdend gedrag;
o melden bezorgdheden aan het API-team

Bestuur / organisatie

Het bestuur draagt de eindverantwoordelijkheid voor het integriteitsbeleid.
Het bestuur:

« ondersteunt de werking van het API-team;

« neemt beslissingen bij ernstige of structurele incidenten;

o geeft ruimte voor vorming;

o bewaakt de algemene veiligheid en integriteit van Natuur en Wetenschap vzw.
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Handelingsprotocol bij incidenten

Binnen Natuur en Wetenschap vzw biedt dit handelingsprotocol duidelijke richtlijnen
voor medewerkers en vrijwilligers bij (vermoedens van) grensoverschrijdend gedrag. Zo
kan er snel, veilig en correct gehandeld worden. Dit protocol vind je ook in de flowchart
in de bijlagen van dit integriteitsbeleid.

|. Onmiddellijke reactie

o Zorg eerst voor de veiligheid van alle betrokkenen
o Stop het gedrag indien dit veilig kan gebeuren
 BIijf rustig en vermijd escalatie

» Breng betrokkenen indien nodig uit de situatie

2. Signaleren en melden

o Meld het incident zo snel mogelijk aan de verantwoordelijke of coordinator
«  Bij twijfel wordt steeds gemeld (liever één melding te veel dan te weinig)
« Ernstige of gevoelige situaties worden rechtstreeks gemeld aan het API-team

3. Eerste inschatting

o Het API-team beoordeelt de situatie zo snel mogelijk

o Er wordt nagegaan of er sprake is van acuut gevaar

* Indien nodig worden onmiddellijk bijkomende maatregelen genomen om de
veiligheid te garanderen

» Discretie en respect voor alle betrokkenen staan centraal

4. Opvolging en communicatie

* Het APl-team coordineert de verdere opvolging van het incident
o Enkel strikt noodzakelijke personen worden geinformeerd
« Indien nodig wordt externe hulpverlening of een bevoegde instantie ingeschakeld

« Communicatie gebeurt zorgvuldig, met respect voor privacy en
vertrouwelijkheid

5. Registratie en documentatie

« Het incident wordt feitelijk, objectief en beknopt geregistreerd
o Enkel relevante informatie wordt genoteerd
o Documentatie wordt veilig bewaard door het APl-team

6. Nazorg en evaluatie

o Er wordt aandacht besteed aan de betrokken personen
* Indien nodig wordt het team ondersteund in de verwerking
* Na afloop volgt een evaluatie om lessen te trekken en het beleid te versterken
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Situatieanalyse bij een incident

Wanneer er een vermoeden, melding of vaststelling is van grensoverschrijdend gedrag,
wordt de situatie eerst zorgvuldig en objectief in kaart gebracht. Hierbij staan discretie,
respect en een feitelijke benadering centraal.

De ontvanger van het signaal luistert aandachtig en neemt elke melding ernstig. Er wordt
nagegaan wat er precies is gebeurd, wie betrokken was, waar en wanneer de situatie
plaatsvond en of er eventuele getuigen zijn. In deze fase wordt uitsluitend gewerkt met
feiten en concrete observaties, zonder interpretatie of aannames.

Vervolgens wordt beoordeeld of het gaat om een eenmalig incident of een terugkerend
patroon. Ook de context waarin het gedrag plaatsvond wordt meegenomen. Indien nodig
wordt bijkomende informatie verzameld om een volledig en correct beeld te vormen.

De verzamelde informatie wordt besproken met het APl-team. Samen wordt een eerste
inschatting gemaakt van de ernst van de situatie en wordt nagegaan of onmiddellijke
maatregelen nodig zijn om de veiligheid te garanderen.

Inschatting van de ernst

Na het in kaart brengen van de situatie wordt de ernst van het incident beoordeeld. Deze
inschatting gebeurt op basis van de aard van het gedrag, de impact op betrokkenen, de
context waarin het zich voordeed en eventuele machts- of afhankelijkheidsrelaties.

Er wordt nagegaan of het gaat om een éénmalige gebeurtenis, een patroon of een situatie
met acuut risico voor de veiligheid of het welzijn van betrokkenen.

Bij deze beoordeling wordt onder meer gekeken naar toestemming, vrijwilligheid,
gelijkwaardigheid, context, leeftijd en ontwikkelingsniveau.

Bij twijfel over de ernst of de gepaste aanpak wordt steeds advies ingewonnen bij het API-
team. Indien nodig kan het API-team externe expertise of bevoegde instanties raadplegen.
Situaties met ernstige risico’s of mogelijke strafrechtelijke implicaties worden steeds
onmiddellijk besproken met de aansturing van het APl-team en het bestuur.

Opvolging van een incident

Wanneer een incident wordt vastgesteld, worden passende maatregelen genomen om
veiligheid, welzijn en vertrouwen te herstellen en verdere risico’s te voorkomen.

Afhankelijk van de ernst van de situatie kunnen maatregelen bestaan uit een gesprek,
waarschuwing, bijkomende begeleiding, tijdelijke beperkingen of, in ernstige gevallen,
schorsing of uitsluiting van deelname aan activiteiten van Natuur en Wetenschap vzw.

Bij het bepalen van maatregelen wordt steeds rekening gehouden met de rechten van alle
betrokkenen en de ernst van het incident.

De opvolging gebeurt door het APIl-team. Indien nodig worden ouders, voogden, externe
hulpverlening of bevoegde instanties betrokken. Ernstige situaties worden voorgelegd aan
het bestuur, dat de eindverantwoordelijkheid draagt voor tuchtmaatregelen.
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Handelen na een incident

lemand die grensoverschrijdend gedrag meemaakt of daar getuige van is, heeft recht op
opvang en nazorg. We erkennen de impact van een incident en ondersteunen
betrokkenen bij de verwerking ervan. Zo organiseren we eerste opvang voor zowel het
slachtoffer als de persoon die het gedrag stelde.

Opvang en nazorg

Natuur en Wetenschap vzw weet dat een incident van grensoverschrijdend gedrag een
grote impact kan hebben op slachtoffers, betrokkenen, getuigen en ook op de persoon
die het gedrag heeft gesteld. Daarom wordt na elk incident de nodige aandacht besteed
aan opvang, ondersteuning en nazorg.

In eerste instantie zorgen we voor een veilige omgeving waarin betrokkenen hun verhaal
kunnen doen en zich gehoord voelen. Er wordt geluisterd zonder oordeel en er wordt
respectvol omgegaan met gevoelens, noden en grenzen. We waken erover dat niemand
alleen blijft met vragen, onzekerheden of emoties die voortvloeien uit het incident.

Het APl-team voert een eerste opvanggesprek en bekijkt samen met de betrokkenen
welke verdere ondersteuning nodig is. Indien nodig wordt doorverwezen naar
gespecialiseerde hulpverlening of bevoegde instanties.

Ook getuigen of andere rechtstreekse betrokkenen kunnen ondersteuning krijgen
wanneer daar behoefte aan is. Afhankelijk van de situatie wordt eveneens aandacht
besteed aan de begeleiding van de persoon die het gedrag heeft gesteld, met als doel
inzicht, verantwoordelijkheid en het voorkomen van herhaling te bevorderen.

Interne en externe nazorg

Na een incident van grensoverschrijdend gedrag voorziet Natuur en Wetenschap vzw,
waar nodig, zowel interne als externe nazorg voor slachtoffers, betrokkenen, getuigen en
de persoon die het gedrag heeft gesteld. De aard en intensiteit van de ondersteuning
worden afgestemd op de ernst van het incident en de behoeften van de betrokkenen.

Intern wordt nazorg aangeboden door het APl-team. Hierbij wordt ruimte geboden voor
gesprek, het uiten van gevoelens en het bespreken van bezorgdheden. Er wordt nagegaan
of bijkomende ondersteuning wenselijk of noodzakelijk is en er worden afspraken
gemaakt over verdere opvolging.

Wanneer gespecialiseerde hulp aangewezen is, wordt doorverwezen naar externe
hulpverlening of bevoegde instanties. Dit kan bijvoorbeeld gaan om psychologische
begeleiding, slachtofferhulp, medische ondersteuning of andere gespecialiseerde diensten.

We volgen de situatie verder op en blijven aandacht hebben voor het welzijn van alle
betrokkenen. Op die manier wil Natuur en Wetenschap vzw bijdragen aan herstel van
vertrouwen, veiligheid en welzijn na een incident en het risico op verdere schade of
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herhaling beperken.

Inzicht en leren uit het incident

Woaar aangewezen wordt ook gewerkt aan het vergroten van inzicht bij de betrokken
persoon in het eigen gedrag en het incident. Dit gebeurt steeds op een respectvolle,
zorgvuldige en niet-oordelende manier, met aandacht voor de veiligheid en het welzijn
van alle betrokkenen.

Na een incident wordt samen met de betrokken persoon bekeken wat er precies is
gebeurd en welke factoren een rol hebben gespeeld. Dit gebeurt op een rustige en
gestructureerde manier, met als doel het gedrag beter te begrijpen en de impact ervan
inzichtelijk te maken.

Afhankelijk van de situatie kan begeleide reflectie worden ingezet, zodat duidelijk wordt
waarom bepaald gedrag niet aanvaardbaar is en welke grenzen zijn overschreden. Hierbij
wordt steeds vertrokken vanuit de gedragscode en afspraken.

Het doel van deze aanpak is niet alleen gedragscorrectie, maar ook het versterken van
inzicht, verantwoordelijkheidszin en het voorkomen van herhaling. Zo draagt dit bij aan
een veilige en respectvolle werking voor iedereen.

Herstel na een incident

Binnen Natuur en Wetenschap vzw wordt na een incident van grensoverschrijdend
gedrag ingezet op herstel met aandacht voor alle betrokkenen. Het doel van deze
herstelaanpak is om, waar mogelijk en passend, de emotionele, relationele en eventuele
materi€le impact van het incident te erkennen en te herstellen.

Herstel gebeurt steeds op een vrijwillige, zorgvuldige en veilige manier, met respect voor
de grenzen en draagkracht van alle betrokkenen. Indien aangewezen kan een begeleid
communicatieproces worden opgestart tussen betrokken partijen. Dit gebeurt nooit
automatisch, maar enkel wanneer dit veilig en zinvol wordt geacht.

Het APl-team bewaakt dit proces en zorgt ervoor dat het discreet, veilig en respectvol
verloopt. Waar nodig wordt externe ondersteuning ingeschakeld om het herstelproces
te begeleiden.

Het uitgangspunt is steeds het herstellen van vertrouwen en veiligheid binnen de werking
en het ondersteunen van een terugkeer naar respectvol en positief samenleven binnen de
organisatie.
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Leren uit incidenten
Incidenten rond grensoverschrijdend gedrag worden niet alleen opgevolgd, maar ook

systematisch geévalueerd om de werking te verbeteren en herhaling te voorkomen.

Na een incident wordt, in overleg met het API-team, nagegaan wat er precies is gebeurd
en welke factoren hebben bijgedragen aan de situatie.

Op basis van deze analyse worden patronen, risico’s en mogelijke verbeterpunten in kaart
gebracht. Daarbij wordt gekeken naar context, communicatie en organisatie van de
activiteit. Indien nodig worden afspraken, procedures of werkwijzen aangepast om de
veiligheid en duidelijkheid te versterken.

Medewerkers en vrijwilligers worden actief betrokken bij deze evaluatie, zodat
praktijkervaring mee richting geeft aan bijsturing van dit beleid. Op die manier wordt dit
integriteitsbeleid een dynamisch geheel dat voortdurend wordt verbeterd op basis van
concrete situaties.
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Bijlage 1

Klachtenprocedure en stappenplan

* Natuur en Wetenschap ontvangt een klacht via de API of via het meldpunt op de site
api@natuurenwetenschap.be

Stapl

<

oElke klacht wordt geregistreerd door de API-coordinator.

Stap2

<

+ Elke klacht wordt als ontvankelijk beschouwd.
Sta p3 * Wanneer “slachtoffer” en “dader” gekend zijn volgt een eerste gesprek.

«Indien dit niet volstaat, volgt er een tweede gesprek met betrokken leden, afdelings-
verantwoordelijke en eventueel de ouders.

Stap4

e Indien er een sanctie nodig is, legt het API-team, via de coérdinator, dit voor aan de
Raad van Bestuur. De RvB beslist uiteindelijk over de sanctie. De codrdinator zal beide
Sta p5 partijen schriftelijk en aangetekend van deze beslissing op de hoogte stellen.
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Bijlage 2

Gevoelsmeter of emotiemeter

De gevoelensmeter of emotiemeter is een eenvoudig hulpmiddel voor jongeren om aan
te geven hoe ze zich voelen. Soms kunnen of durven ze dit niet te tonen of te zeggen. Op
deze manier maken we het eenvoudiger en visueel. Met deze emotiemeter druk je uw
persoonlijke gevoelens uit door | of meerdere emoticons aan te kruisen. Het is normaal
om zich al eens minder in zijn vel te voelen. Het kan een hulpmiddel zijn om zowel aan
te tonen wat je voelt, als om er een gesprek over te beginnen. Hoe komt het dat ik boos
ben? Wil ik er iets over vertellen of laten we het gewoon met rust?
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Flowchart bij (vermoeden van)
grensoverschrijdend gedrag

Natuur en Wetenschap vzw
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Onmiddellijke reactie

« zorg eerst voor de veiligheid
- stop het gedrag
« blijf rustig

Signaleren en melden

+ meld het incident zo snel mogelijk aan de verantwoordelijke
« bij twijfel wordt er steeds gemeld
« ernstige situaties worden rechtstreeks aan APIl-team gemeld

Eerste inschatting

« API-team beoordeelt de situatie zo snel mogelijk
« indien nodig worden er onmiddellijk maatregelen getroffen
» discretie en respect voor alle betrokkenen

opvolging en communicatie

« API-team cooérdineert verder opvolging
« enkel strikt noodzakelijk personen worden geinformeerd
« indien nodig externe hulpverlening inschakelen

Registratie en documentatie

« incident word feitelijk, objectief en beknopt geregistreerd
« documentatie wordt veilig bewaard door API-team

Nazorg en evaluatie

* aandacht voor alle betrokken personen
« evaluatie om lessen te trekken en beleid te verbeteren

Contact
* APl@natuurenwetenschap.be
* riet@natuurenwetenschap.be

* mirte@natuurenwetenschap.be
* +3211 2708 97
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Bijlage 4

Begeleidersstappenplan:
Wat doe je bij een integriteitssituatie?

Natuur en Wetenschap vzw

Veiligheid eerst

1 + stop het gedrag
» haal betrokkenen uit de situatie
* Dblijf rustig

Ondersteun

+ blijf bij de persoon

2 * voer geen onderzoek
» oordeel niet

Melden

3 * meld de situatie bij de verantwoordelijke of het API-team
* bij twijfel: altijd melden !

Niet alleen oplossen

4 * hanteer geen eigen aanpak of maak geen afspraken
* laat verder actie over aan het API-team

Noteer kort

5 » wat zag/hoorde je (feitelijk, geen interpretaties)
* hanteer wie, wat, waar, wanneer

Contact
—_
= * API@natuurenwetenschap.be
* riet@natuurenwetenschap.be

* mirte@natuurenwetenschap.be
+ +321127 08 97
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